Datenschutzerklarung
fiir Facebook-Fanpage und Instagram

Im Folgenden informieren wir, die H & R Kosmetikhandelsgesellschaft mbH Sie iber die Erhebung, Verarbeitung und
Nutzung lhrer Daten Uber unsere Facebook-Fanpage (A.) und (iber unsere Instagram-Seite (B.) und unsere allgemeinen
Kontaktdaten (C.).

A. Facebook-Fanpage

1. Einleitung

Wir freuen uns Uber Ihren Besuch auf den von uns betriebenen "Facebook-Seite”. In dieser Datenschutzerklarung
informieren wir Sie dariliber, wie personenbezogene Daten im Zusammenhang mit dem Besuch oder Interaktionen mit
unserer Facebook-Seite oder ihren Inhalten verarbeitet werden. Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die
sich auf eine identifizierte oder identifizierbare natiirliche Person (im Folgenden "betroffene Person") beziehen.

2. Verantwortliche und Kontakt zu den Datenschutzbeauftragten

Ein fur die Verarbeitung Verantwortlicher ist die natiirliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen
Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet. Legen zwei oder mehr
Verantwortliche gemeinsam die Zwecke der und die Mittel zur Verarbeitung fest, so sind sie gemeinsam Verantwortliche.

Wenn Sie (iber unsere Facebook-Seite personenbezogene Daten an uns Gbermitteln und wir allein tber die Zwecke und
Mittel der Verarbeitung entscheiden, ist

H & R Kosmetikhandelsgesellschaft mbH (nachfolgend auch nur H & R genannt)
Vertreten durch den Geschiftsfiihrer Markus Hildebrand

Breisenbachstr. 32-34

44357 Dortmund

Deutschland

Telefon: + 0049 231 - 9415170

E-Mail: info@schlankstuetz.de

alleiniger Verantwortlicher fir die Verarbeitung.
Datenschutzbeauftragter

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie wie folgt:
Bjorn Leineweber, Telefon: 0201 — 890 66 123, E-Mail: leineweber@datenschutz-ruhr.de

Soweit im Zusammenhang mit unserer Facebook-Seite personenbezogene Daten verarbeitet werden und Meta Platforms
Ireland allein Gber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung entscheidet, ist

Meta Platforms Ireland Limted (im Folgenden auch , Meta Platforms Ireland” genannt)
4 Grand Canal Square

Grand Canal Harbour

Dublin 2

Ireland

alleinige Verantwortliche fiir die Verarbeitung.
Soweit im Zusammenhang mit unserer Facebook-Seite oder mit ihren Inhalten personenbezogene Daten von Meta

Platforms Ireland und uns verarbeitet werden und wir einen Beitrag zur Entscheidung lber die Zwecke und Mittel dieser
Verarbeitung leisten, sind Meta Platforms Ireland und wir gemeinsam Verantwortliche fiir die Verarbeitung.



Wir gehen davon aus, dass sich die Reichweite der gemeinsamen Verantwortung ausschlielRlich auf die Verarbeitung
sog. "Insights-Daten” erstreckt.

"Insights-Daten” sind dabei personenbezogene Daten, die im Zusammenhang mit einem Besuch auf oder einer Interaktion
von Personen mit einer Seite und deren Inhalten erhoben und verarbeitet werden, soweit dies unter dem Einfluss und
der Kontrolle des Seiten-Verantwortlichen zum Zwecke der Erstellung und Auswertung von "Seiten-Insights”
erfolgt. Hierbei handelt es sich um Statistiken, die Meta Platforms Ireland dem Seiten-Verantwortlichen zur Verfligung
stellt (im Folgenden "Seitenstatistiken”).

H & R und Meta Platforms Ireland haben in der Seiten-Insights-Erganzung bezliglich des Verantwortlichen (im Folgenden
"Vereinbarung beziiglich des Verantwortlichen”) festgelegt, dass Meta Platforms Ireland in Bezug auf die Verarbeitung
von Insights-Daten die primdre Verantwortung fir die Erflllung samtlicher Pflichten und insbesondere fiir die
Wahrnehmung der Betroffenenrechte U{bernimmt. Die Vereinbarung bezlglich des Verantwortlichen erganzt
die Richtlinien fiir Seiten, Gruppen und Veranstaltungen und die Nutzungsbedingungen, denen wir im Rahmen des
Betriebs unserer Facebook-Seite zugestimmt haben. Der Vereinbarung beziiglich des Verantwortlichen stimmen wir durch
den Betrieb unserer Facebook-Seite konkludent zu.

Den Datenschutzbeauftragten von Meta Platforms Ireland kénnen Sie Gber das auf der Plattform Facebook
bereitgestellte Online-Kontaktformular kontaktieren.

3. Umfang der Verarbeitung personenbezogener Daten
3.1. Informationen zur Datenverarbeitung durch Meta Platforms Ireland

Die Datenrichtlinie von Meta Platforms Ireland nennt die Kategorien personenbezogener Daten, die bei der Nutzung von
Facebook-Diensten verarbeitet werden (siehe 1.), beschreibt in allgemeiner Form die Zwecke, zu denen diese Daten
verwendet werden (siehe Il.) und nennt die Kategorien von Empfangern, denen diese Daten zuganglich gemacht werden
koénnen (siehe lll., IV. und VIIL.). Unter dem angegebenen Link zur Datenrichtlinie finden Sie auch Informationen (iber die
Rechtsgrundlage der Verarbeitung dieser Daten (siehe V.) und Informationen dazu, wie Sie eine erfolgte Einwilligung
bezliglich der Verarbeitung personenbezogener Daten widerrufen kénnen. Weitere Informationen zur jeweiligen
Rechtsgrundlage finden Sie hier. In der Datenrichtlinie finden Sie Informationen dartiber, wie Sie Ihre Rechte auf Auskunft,
Berichtigung, Ubertragbarkeit und Léschung gegeniiber Meta Platforms Ireland ausiiben kénnen (siehe VI.). Unter diesem
Punkt finden Sie auch Informationen Gber Ihr Widerspruchsrecht gegen bestimmte Verarbeitungen personenbezogener
Daten. Ndhere Informationen zum Widerspruchsrecht finden Sie in diesem Hilfe-Artikel. In der Datenrichtlinie finden Sie
auch Informationen Uber die Dauer, fiir die personenbezogene Daten gespeichert werden und Informationen Uber die
Kriterien bezliglich der Festlegung dieser Dauer (siehe VILI.).

3.2. Informationen zur Verwendung von Cookies durch Meta Platforms Ireland

Wenn Sie unsere Facebook-Seite besuchen und ihr Browser die Speicherung von Cookies erlaubt, speichert Meta
Platforms Ireland Informationen in Form von kleinen Textdateien im Speicher Ihres Browsers (im Folgenden "Cookies”)
und kann auf diese Informationen beim Besuch der Plattform Facebook oder einer Webseite, die Facebook-Technologien
einbindet, zugreifen. Nahere Informationen zum Zweck der eingesetzten Cookies, zur Einbindung dieser Cookies durch
andere Webseiten und zu lhren diesbezliglichen Kontrollmoglichkeiten finden Sie in der Cookie-Richtlinie von Facebook
Ireland. Eine detaillierte Ubersicht, der durch Meta Platforms Ireland verwendeten Cookies ist in der verlinkten Cookie-
Richtlinie durch einen Klick auf den dortigen Link "Cookies” unter dem Punkt "Warum verwenden wir Cookies?”
verfligbar.

Wir mochten sie darauf hinweisen, dass Meta Platforms Ireland mittels der verwendeten Cookies dazu in der Lage ist, Ihr
Nutzerverhalten (bei angemeldeten Nutzern gerateiibergreifend) auch jenseits der Plattform Facebook auf anderen
Webseiten nachzuvollziehen. Dies gilt sowohl fiir bei der Plattform Facebook registrierte als auch fiir dort nicht registrierte
Personen. Insbesondere werden Informationen lber Sie an Meta Platforms Ireland Ubermittelt, wenn Sie Webseiten
besuchen, die einen "Gefallt mir"-Button einbinden.

Wir mochten Sie zudem darauf hinweisen, dass wir keinen Einfluss auf die im Zusammenhang mit Cookies erfolgte
Datenverarbeitung durch Meta Platforms Ireland haben. Der Besuch unserer Facebook-Seite ist auch moglich, wenn Sie
Ihren Browser so konfigurieren, dass keine Cookies von der Plattform Facebook gespeichert werden. Informationen



dariiber, wie Sie die Einstellungen fiir Cookies in lhrem Browser anpassen, finden Sie Ublicherweise im Hilfe-Bereich des
von lhnen genutzten Browsers.

Wenn Sie bei der Plattform Facebook registriert bzw. angemeldet sind und vermeiden méchten, dass Meta Platforms
Ireland den Besuch unserer Facebook-Seite mit lhrem Nutzerkonto in Verbindung bringen kann, sollten Sie sich bei
Facebook abmelden bzw. die Funktion "angemeldet bleiben" deaktivieren, die auf lhrem Gerat vorhandenen Cookies
I6schen und Ihren Browser beenden und neu starten.
Meta Platforms Ireland hat uns gegeniliber versichert, dass fir die von uns genutzten Seitenstatistiken keine
personenbezogenen Daten verwendet werden, die unmittelbar aus Cookie-Informationen erstellt werden.

3.3 Datenverarbeitung bei Interaktionen auf unserer Facebook-Seite

(1) Unsere Facebook-Seite bietet Ihnen die Moéglichkeit, auf unsere Beitrage zu reagieren, diese zu kommentieren, selbst
einen Beitrag zu erstellen und uns private Nachrichten zu schicken. Bitte prifen Sie sorgfiltig, welche personenbezogenen
Daten Sie mit uns Uber Facebook teilen. Wenn Sie vermeiden méchten, dass Facebook von Ihnen an uns tGbermittelte
personliche Daten verarbeitet, nehmen Sie bitte auf anderem Wege Kontakt mit uns auf.

(2) Zusatzlich zu den von lhnen Ubermittelten Inhalten sind uns abhangig von lhren Privatsphare-Einstellungen
Informationen zu lhrem Profil, Ihren Gefallt-mir-Angaben und lhren Beitragen zuganglich. Wie Sie lhre Privatsphare-
Einstellungen andern kénnen, erfahren Sie in diesem Hilfe-Artikel.

(3) Die Verarbeitung lhrer Daten bei Kontaktaufnahme oder Interaktion mit unserer Seite oder ihren Inhalten erfolgt
durch uns auf Grundlage unseres berechtigten Interesses gemaR Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO an Durchfiihrung der mit
Ihnen gewlinschten Kommunikation.

(4) Wir verarbeiten die in diesem Zusammenhang von Ihnen angegeben und fiir uns ggf. zuganglichen Daten zur Wahrung
unserer im Rahmen einer Interessenabwagung liberwiegenden berechtigten Interessen an der Kommunikation mit
Kunden und Interessenten. Unser Interesse liegt darin, lhnen eine Plattform zu bieten, auf der wir lhnen aktuelle
Informationen anzeigen und mit Hilfe derer Sie Ihr Anliegen an uns richten kénnen und wir Ihrem Anliegen
schnellstmoglich nachkommen kdénnen.
Hierin liegen auch unsere berechtigten Interessen an der Datenverarbeitung nach § 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.

(2) Ihre Daten werden, soweit es uns moglich ist, bei Einstellung des Betriebs unserer Facebook-Seite geldscht. Sofern
eine weitergehende Speicherung dieser Daten durch Meta Platforms Ireland erfolgt, richtet diese sich ausschlieflich nach
den Bestimmungen in deren Datenrichtlinie und Nutzungsbedingungen.

4. Datenverarbeitung zu statistischen Zwecken

Flr unsere Facebook-Seite nutzen wir von Meta Platforms Ireland bereitgestellte Seitenstatistiken ("Seiten-Insights”),
die uns Erkenntnisse Uber die Besucher unserer Facebook-Seite und deren Interaktionen mit unserer Facebook-Seite
und ihren Inhalten liefern.

4.1 Entscheidung iiber Mittel und Zwecke der Verarbeitung

Wir haben keinen Einfluss auf die Erstellung von Seitenstatistiken und kénnen deren Erzeugung beim Betrieb unserer
Facebook-Seite nicht verhindern. Insbesondere erfolgt keine Parametrierung oder sonstige Anweisung unsererseits
gegenliber Meta Platforms Ireland, personenbezogene Daten fiir die Erstellung von Seitenstatistiken in einer bestimmten
Art und Weise zu verarbeiten. In der Vereinbarung beziiglich des Verantwortlichen wurde bestimmt, dass nur Meta
Platforms Ireland Entscheidungen hinsichtlich der Verarbeitung von Insights-Daten treffen und umsetzen kann. Unser
Beitrag zur Entscheidung lber die Mittel und Zwecke der Verarbeitung von Insights-Daten beschrankt sich daher auf die
Ziele der Steuerung oder Férderung unserer Tatigkeiten im Zusammenhang mit dem Betrieb unserer Facebook-Seite, zu
deren Zweck wir die uns durch Meta Platforms lIreland bereitgestellten und auf Insights-Daten beruhenden
Seitenstatistiken auswerten kdnnen.

4.2 Umfang der Datenverarbeitung

Meta Platforms Ireland erklart in den Informationen zu Seiten-Insights-Daten, welche Daten fiir die Erstellung der von uns
genutzten Seitenstatistiken verwendet werden. Grundsatzlich werden uns diese Daten nur in anonymisierter Form zur




Verfligung gestellt. Wenn Sie Ihre "Gefallt mir"-Angaben fir Seiten auf "6ffentlich" eingestellt haben, kénnen wir diese
Angabe allerdings ggf. Ihrem Profil zuordnen. Auf Grundlage der vorgenannten Informationen ("Insights-Daten”) stellt uns
Meta Platforms Ireland Seitenstatistiken ("Seiten-Insights”) bereit. Den genauen Inhalt der Seitenstatistiken und die dabei
verfligbaren Ansichten konnen Sie den Erldauterungen zu den Seitenstatistiken entnehmen. Ein Wechsel der dort
aufgefihrten Ansichten fiihrt nach Angabe von Meta Platforms Ireland nicht zu einer zusatzlichen Datenverarbeitung. Die
Seitenstatistiken werden von uns nur im Rahmen der durch Meta Platforms Ireland bereitgestellten und fir uns
verfiigbaren oben genannten Funktionen genutzt. Es erfolgt keine Ubertragung oder sonstige weitergehende
Verarbeitung dieser Daten. Meta Platforms Ireland hat uns gegenliber erklart, dass Seitenstatistiken keine Informationen
Uber Personen zeigen, die nicht bei der Plattform Facebook registriert bzw. angemeldet sind.

4.3 Rechtsgrundlage der Datenverarbeitung

Wir gehen davon aus, dass die Verarbeitung von "Insights-Daten” durch Meta Platforms Ireland zur Bereitstellung der von
uns genutzten Seitenstatistiken ("Seiten-Insights”) im Rahmen der Erfiillung vertraglicher Dienste im Zusammenhang mit
dem zwischen Meta Platforms Ireland und der betroffenen Person geschlossenen Vertrag (ber
die Nutzungsbedingungen der Plattform Facebook gemaR Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO erfolgt. Im Falle von beschrankt
geschéftsfahigen Personen gehen wir davon aus, dass Meta Platforms Ireland die Verarbeitung zur Wahrung eines
berechtigten Interesses gemaR Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO durchfiihren darf. Eine Ubersicht der von Meta Platforms
Ireland in diesem Zusammenhang angefiihrten Interessen und weitere Informationen zu deren Rechtsgrundlagen finden
sie hier.

Wir verarbeiten die uns bereitgestellten Seitenstatistiken zur Wahrung unserer im Rahmen einer Interessenabwagung
Uberwiegenden berechtigten Interessen an der Verbesserung unseres Informationsangebots gemall § 6 Abs. 1 S. 1 lit. f
DSGVO. Es werden von uns nur Daten von Personen verarbeitet, die den Nutzungsbedingungen und der Datenrichtlinie
von Meta Platforms Ireland im Rahmen lhrer Registrierung bei der Plattform Facebook zugestimmt haben. In der
Datenrichtlinie von Meta Platforms Ireland wird auf die Absicht dieser Verarbeitung unter dem Punkt "Partner, die unsere
Analysedienste nutzen” hingewiesen.

4.4 Zweck der Datenverarbeitung

Der Zweck der Verarbeitung der vorgenannten "Insights-Daten” ist die Erstellung von Seitenstatistiken ("Seiten-Insights”).
Diese Seitenstatistiken werden ggf. von uns ausgewertet, um zu verstehen, wie Besucher mit unserer Facebook-Seite
interagieren und dienen damit der Verbesserung des Informationsangebots flir Besucher unserer Facebook-Seite. Die
Seitenstatistiken werden von uns genutzt, um Trends nachzuvollziehen. Wir verwenden Seitenstatistiken nicht dazu, um
Rickschliisse auf einzelne Personen zu ziehen. In diesen Zwecken liegt auch unser berechtigtes Interesse an der
Datenverarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.

4.5 Dauer der Datenspeicherung

Die von uns genutzten Seitenstatistiken umfassen Insights-Daten fiir einen Zeitraum von zwei Jahren und werden von von
uns danach nicht weiterverarbeitet. Sofern eine weitergehende Speicherung dieser Daten durch Meta Platforms Ireland
erfolgt, richtet diese sich ausschlieRlich nach den Bestimmungen in deren Datenrichtlinie und Nutzungsbedingungen.

5. Ihre Rechte als betroffene Person

5.1 Auskunftsrecht

Sie haben das Recht, von uns jederzeit auf Antrag eine Auskunft iber die von uns verarbeiteten, Sie betreffenden
personenbezogenen Daten im Umfang des Art. 15 DSGVO zu erhalten. Hierzu kénnen Sie einen Antrag postalisch oder
per E-Mail an die oben angegebenen Adressen stellen.

5.2 Recht zur Berichtigung unrichtiger Daten

Sie haben das Recht, von uns die unverzigliche Berichtigung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten zu
verlangen, sofern diese unrichtig sein sollten. Wenden Sie sich hierfir bitte an die unten angegebenen Kontaktadressen.



5.3 Recht auf Loschung

Sie haben das Recht, unter den in Art. 17 DSGVO beschriebenen Voraussetzungen von uns die Loschung der Sie
betreffenden personenbezogenen Daten zu verlangen. Diese Voraussetzungen sehen insbesondere ein Loschungsrecht
vor, wenn die personenbezogenen Daten fiir die Zwecke, fiir die sie erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden,
nicht mehr notwendig sind, sowie in Fallen der unrechtmaRigen Verarbeitung, des Vorliegens eines Widerspruchs oder
des Bestehens einer Loschungspflicht nach Unionsrecht oder dem Recht des Mitgliedstaates, dem wir unterliegen. Zum
Zeitraum der Datenspeicherung siehe im Ubrigen Ziffer 5 dieser Datenschutzerklarung. Um lhr Recht auf Léschung geltend
zu machen, wenden Sie sich bitte an die unten angegebenen Kontaktadressen.

5.4 Recht auf Einschriankung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, von uns die Einschrankung der Verarbeitung nach MaRgabe des Art. 18 DSGVO zu verlangen. Dieses
Recht besteht insbesondere, wenn die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zwischen dem Nutzer und uns
umstritten ist, fiir die Dauer, welche die Uberpriifung der Richtigkeit erfordert, sowie im Fall, dass der Nutzer bei einem
bestehenden Recht auf Loschung anstelle der Loschung eine eingeschrankte Verarbeitung verlangt; ferner fir den Fall,
dass die Daten fiir die von uns verfolgten Zwecke nicht langer erforderlich sind, der Nutzer sie jedoch zur Geltendmachung,
Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigt sowie, wenn die erfolgreiche Ausiibung eines Widerspruchs
zwischen uns und dem Nutzer noch umstritten ist. Um lhr Recht auf Einschrankung der Verarbeitung geltend zu machen,
wenden Sie sich bitte an die unten angegebenen Kontaktadressen.

5.5 Recht auf Dateniibertragbarkeit

Sie haben das Recht, von uns die Sie betreffenden personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem
strukturierten, gangigen, maschinenlesbaren Format nach MalRgabe des Art. 20 DSGVO zu erhalten. Um |hr Recht auf
Dateniibertragbarkeit geltend zu machen, wenden Sie sich bitte an die oben angegebenen Kontaktadressen.

5.6 Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie
betreffender personenbezogener Daten, die u.a. aufgrund von Art. 6 Abs. 1 lit. e) oder f) DSGVO erfolgt, Widerspruch
nach Art. 21 DSGVO einzulegen. Das umfasst auch das Recht zum Widerspruch gegen die Verarbeitung zu Werbezwecken
und Marktforschungszwecken. Wir werden die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten einstellen, es sei denn, wir
kénnen zwingende schutzwirdige Griinde fir die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten
Uberwiegen, oder wenn die Verarbeitung der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen
dient.

5.7 Beschwerderecht

Sie haben ferner das Recht, sich bei Beschwerden an die zustandige Aufsichtsbehorde zu wenden.

6. Verpflichtung zur Bereitstellung der Daten

Die Bereitstellung lhrer Daten ist uns gegeniber nicht verpflichtend. Nur im Rahmen des Abschlusses eines Vertrages
miissen Sie bestimmte Daten angeben (z.B. lhre E-Mail-Adresse oder Ihren Namen). Ohne diese Daten werden wir sonst

nicht in der Lage sein, den Vertrag mit lhnen zu schlieRen oder auszufiihren.

Meta Platforms Ireland macht Ihnen eventuell andere Vorgaben. Weitere Informationen finden Sie
hierhttps://www.facebook.com/policy.php.




B. Instagram

1. Allgemeine Informationen iiber die Datennutzung durch Meta

Wir weisen Sie darauf hin, dass Sie diese Instagram-Seite und ihre Funktionen in eigener Verantwortung nutzen. Dies gilt
insbesondere fir die Nutzung der interaktiven Funktionen (z.B. Kommentieren, Teilen, Bewerten), welche bereits in der
Datenschutzerklarung zur Facebook-Fanpage unter A. dargestellt wurde.

2. Begriffsbestimmungen

In dieser Datenschutzerklarung werden Begriffe verwendet, die durch den Gesetzgeber in der
Datenschutzgrundverordnung (nachfolgend auch DSGVO genannt) vorgegeben wurden. Die DSGVO kdnnen Sie unter

folgendem Link abrufen:

http://eur-lex.europa.eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&from=DE

Das Ziel unserer Datenschutzerklarung ist, Sie in einfacher und verstandlicher Weise Uber die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten auf unserer Internetseite informieren.

2. Verantwortliche und Kontakt zu den Datenschutzbeauftragten

Ein fur die Verarbeitung Verantwortlicher ist die natiirliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit anderen
Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten entscheidet. Legen zwei oder mehr
Verantwortliche gemeinsam die Zwecke der und die Mittel zur Verarbeitung fest, so sind sie gemeinsam Verantwortliche.

Wenn Sie (iber unsere Facebook-Seite personenbezogene Daten an uns Gbermitteln und wir allein tber die Zwecke und
Mittel der Verarbeitung entscheiden, ist

H & R Kosmetikhandelsgesellschaft mbH (nachfolgend auch nur H & R genannt)
Vertreten durch die Geschaftsfiihrerin Patricia Silvia Hildebrand

Breisenbachstr. 32-34

44357 Dortmund

Deutschland

Telefon: + 0049 231 - 9415170

E-Mail: info@schlankstuetz.de

alleiniger Verantwortlicher fir die Verarbeitung.
Datenschutzbeauftragter

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie wie folgt:
Bjorn Leineweber, Telefon: 0201 — 890 66 123, E-Mail: leineweber@datenschutz-ruhr.de

alleiniger Verantwortlicher fir die Verarbeitung.

Soweit im Zusammenhang mit unserer Facebook-Seite personenbezogene Daten verarbeitet werden und Meta Platforms
Ireland allein Gber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung entscheidet, ist

Meta Platforms Ireland Limted (im Folgenden auch , Meta Platforms Ireland” genannt)
4 Grand Canal Square

Grand Canal Harbour

Dublin 2

Ireland

alleinige Verantwortliche fiir die Verarbeitung.

Den Datenschutzbeauftragten von Meta kdénnen Sie hier kontaktieren.
https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970.




Einstellungsmoglichkeiten zur Verarbeitung personenbezogener Daten durch Facebook finden Sie u.a. in Threm Facebook-
Profil unter dem Menupunkt Einstellungen.

4. Loschung und Sperrung von personenbezogenen Daten/ Speicherdauer

Sofern nichts Abweichendes in dieser Datenschutzerklarung geregelt wird, werden die bei uns gespeicherten Daten
geldscht, sobald sie fir ihre Zweckbestimmung nicht mehr erforderlich sind und der Léschung keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. Sofern die Daten der betroffenen Person nicht geldscht werden, weil sie fir
andere und gesetzlich zuldssige Zwecke erforderlich sind, wird deren Verarbeitung eingeschrankt. D.h. die Daten werden
gesperrt und nicht flir andere Zwecke verarbeitet. Das gilt z.B. flir Daten der betroffenen Person, die aus handels- oder
steuerrechtlichen Griinden aufbewahrt werden mussen.

Nach den gesetzlichen Vorgaben erfolgt die Aufbewahrung fiir sechs Jahre gemaR § 257 Abs. 1 HGB (Handelsblcher,
Inventare, Er6ffnungsbilanzen, Jahresabschliisse, Handelsbriefe, Buchungsbelege, etc.) sowie fiir zehn Jahre gemal § 147
Abs. 1 AO (Biicher, Aufzeichnungen, Lageberichte, Buchungsbelege, Handels- und Geschéftsbriefe, etc.).

5. Rechte der betroffenen Person

5.1. Recht auf Bestdtigung

Jede betroffene Person hat das vom Europaischen Richtlinien- und Verordnungsgeber eingeraumte Recht, von dem fiir
die Verarbeitung Verantwortlichen eine Bestatigung dariiber zu verlangen, ob sie betreffende personenbezogene Daten
verarbeitet werden. Mdchte eine betroffene Person dieses Bestatigungsrecht in Anspruch nehmen, kann sie sich hierzu
jederzeit an uns wenden.

5.2, Recht auf Auskunft

Jede von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene Person hat das Recht, jederzeit von dem fiir die
Verarbeitung Verantwortlichen unentgeltliche Auskunft (iber die zu seiner Person gespeicherten personenbezogenen
Daten und eine Kopie dieser Auskunft zu erhalten. Ferner stehen der betroffenen Person Auskunft Uber folgende
Informationen zu:

- die Verarbeitungszwecke

- die Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet werden

- die Empfanger oder Kategorien von Empfangern, gegeniiber denen die personenbezogenen Daten offengelegt worden
sind oder noch offengelegt werden, insbesondere bei Empfangern in Drittlandern oder bei internationalen Organisationen

- falls moglich die geplante Dauer, fir die die personenbezogenen Daten gespeichert werden, oder, falls dies nicht moglich
ist, die Kriterien flr die Festlegung dieser Dauer

- das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Loschung der sie betreffenden personenbezogenen Daten oder auf
Einschrankung der Verarbeitung durch den Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung

- das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde

- wenn die personenbezogenen Daten nicht bei der betroffenen Person erhoben werden: Alle verfiigbaren Informationen
Uber die Herkunft der Daten

- das Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich eines Profilings gemaR Artikel 22 Abs.1 und 4
DSGVO und - zumindest in diesen Fallen - aussagekraftige Informationen (iber die involvierte Logik sowie die Tragweite
und die angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fiir die betroffene Person

Ferner steht der betroffenen Person ein Recht auf Auskunft dartiber zu, ob personenbezogene Daten an ein Drittland oder
an eine internationale Organisation Gibermittelt wurden. Sofern dies der Fall ist, steht der betroffenen Person im Ubrigen
das Recht zu, Auskunft (iber die geeigneten Garantien im Zusammenhang mit der Ubermittlung zu erhalten.



Mochte eine betroffene Person dieses Auskunftsrecht in Anspruch nehmen, kann sie sich hierzu jederzeit an uns wenden.
5.3 Recht auf Berichtigung

Jede von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene Person hat das Recht, die unverziigliche Berichtigung sie
betreffender unrichtiger personenbezogener Daten zu verlangen. Ferner steht der betroffenen Person das Recht zu, unter
Beriicksichtigung der Zwecke der Verarbeitung, die Vervollstandigung unvollstandiger personenbezogener Daten mittels
einer erganzenden Erklarung zu verlangen.

Mochte eine betroffene Person dieses Berichtigungsrecht in Anspruch nehmen, kann sie sich hierzu jederzeit an uns
wenden.

5.4 Recht auf Loschung

Jede von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene Person hat das Recht, von dem Verantwortlichen zu
verlangen, dass die sie betreffenden personenbezogenen Daten unverziiglich geldscht werden, sofern einer der folgenden
Grinde zutrifft und soweit die Verarbeitung nicht erforderlich ist:

- Die personenbezogenen Daten wurden fiir solche Zwecke erhoben oder auf sonstige Weise verarbeitet, fiir welche sie
nicht mehr notwendig sind.

- Die betroffene Person widerruft ihre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gemal} Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO oder
Art. 9 Abs. 2 lit. a DSGVO stitzte, und es fehlt an einer anderweitigen Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung.

- Die betroffene Person legt gemaR Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein, und es liegen keine
vorrangigen berechtigten Griinde fiir die Verarbeitung vor, oder die betroffene Person legt gemal Art. 21 Abs. 2 DSGVO
Widerspruch gegen die Verarbeitung ein.

- Die personenbezogenen Daten wurden unrechtmaRig verarbeitet.

- Die Loschung der personenbezogenen Daten ist zur Erflllung einer rechtlichen Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder
dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt.

- Die personenbezogenen Daten wurden in Bezug auf angebotene Dienste der Informationsgesellschaft gemal Art. 8 Abs.
1 DSGVO erhoben.

Sofern einer der oben genannten Griinde zutrifft und eine betroffene Person die Loschung von personenbezogenen
Daten, die bei der verantwortlichen Stelle gespeichert sind, veranlassen mochte, kann sie sich hierzu jederzeit an uns
wenden. Wir werden veranlassen, dass dem Loschverlangen unverziiglich nachgekommen wird.

Wurden die personenbezogenen Daten von der verantwortlichen Stelle 6ffentlich gemacht und ist unser Unternehmen
als Verantwortlicher gemaR Art. 17 Abs. 1 DSGVO zur Loschung der personenbezogenen Daten verpflichtet, so trifft die
verantwortliche Stelle unter Berlicksichtigung der verfligbaren Technologie und der Implementierungskosten
angemessene MalBnahmen, auch technischer Art, um andere fiir die Datenverarbeitung Verantwortliche, welche die
veroffentlichten personenbezogenen Daten verarbeiten, darliber in Kenntnis zu setzen, dass die betroffene Person von
diesen anderen fiir die Datenverarbeitung Verantwortlichen die Loschung samtlicher Links zu diesen personenbezogenen
Daten oder von Kopien oder Replikationen dieser personenbezogenen Daten verlangt hat, soweit die Verarbeitung nicht
erforderlich ist. Wir werden im Einzelfall das Notwendige veranlassen.

5.5 Recht auf Einschriankung der Verarbeitung

Jede von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene Person hat Recht, von dem Verantwortlichen die
Einschrankung der Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der folgenden Voraussetzungen gegeben ist:

- Die Richtigkeit der personenbezogenen Daten wird von der betroffenen Person bestritten, und zwar fiir eine Dauer, die
es dem Verantwortlichen ermoglicht, die Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu Uberprifen.



- Die Verarbeitung ist unrechtmaRig, die betroffene Person lehnt die Loschung der personenbezogenen Daten ab und
verlangt stattdessen die Einschrankung der Nutzung der personenbezogenen Daten.

- Der Verantwortliche benoétigt die personenbezogenen Daten fiir die Zwecke der Verarbeitung nicht langer, die
betroffene Person bendétigt sie jedoch zur Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

- Die betroffene Person hat Widerspruch gegen die Verarbeitung nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt und es steht noch
nicht fest, ob die berechtigten Griinde des Verantwortlichen gegeniiber denen der betroffenen Person liberwiegen.

Sofern eine der zuvor genannten Falle vorliegt und eine betroffene Person die Einschrankung von personenbezogenen
Daten, die bei der verantwortlichen Stelle gespeichert sind, verlangen méchte, kann sie sich hierzu jederzeit an uns
wenden. Wir werden dann die Einschrdankung der Verarbeitung veranlassen.

5.6 Recht auf Dateniibertragbarkeit

Jede von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene Person hat das Recht, die sie betreffenden
personenbezogenen Daten, welche durch die betroffene Person einem Verantwortlichen bereitgestellt wurden, in einem
strukturierten, gangigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. Die betroffene Person hat auBerdem das Recht,
diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne Behinderung durch den Verantwortlichen, dem die
personenbezogenen Daten bereitgestellt wurden, zu libermitteln, sofern die Verarbeitung auf der Einwilligung gemal Art.
6 Abs. 1 Lit. a DSGVO oder Art. 9 Abs. 2 Lit. a DSGVO oder auf einem Vertrag gemaR Art. 6 Abs. 1 Lit. b DSGVO beruht und
die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt, sofern die Verarbeitung nicht fir die Wahrnehmung einer
Aufgabe erforderlich ist, die im offentlichen Interesse liegt oder in Austibung 6ffentlicher Gewalt erfolgt, welche dem
Verantwortlichen tibertragen wurde.

Ferner hat die betroffene Person bei der Auslibung ihres Rechts auf Datenibertragbarkeit gemaR Art. 20 Abs. 1 DSGVO
das Recht, zu erwirken, dass die personenbezogenen Daten direkt von einem Verantwortlichen an einen anderen
Verantwortlichen Gbermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist und sofern hiervon nicht die Rechte und
Freiheiten anderer Personen beeintrachtigt werden.

Zur Geltendmachung des Rechts auf Datenlibertragbarkeit kann sich die betroffene Person jederzeit an uns wenden.
5.7 Recht auf Widerspruch

Jede von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene Person hat das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer
besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund
von Art. 6 Abs. 1 Lit. e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen. Dies gilt auch fiir ein auf diese Bestimmungen
gestltztes Profiling.

Die verantwortliche Stelle verarbeitet die personenbezogenen Daten im Falle des Widerspruchs nicht mehr, es sei denn,
wir konnen zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die den Interessen, Rechten und
Freiheiten der betroffenen Person lberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Verarbeitet die verantwortliche Stelle personenbezogene Daten, um Direktwerbung zu betreiben, so hat die betroffene
Person das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung der personenbezogenen Daten zum Zwecke derartiger
Werbung einzulegen. Dies gilt auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.
Widerspricht die betroffene Person gegeniliber der verantwortlichen Stelle der Verarbeitung fir Zwecke der
Direktwerbung, so wird die verantwortliche Stelle die personenbezogenen Daten nicht mehr fir diese Zwecke
verarbeiten.

Zudem hat die betroffene Person das Recht, aus Griinden, die sich aus ihrer besonderen Situation ergeben, gegen die sie
betreffende Verarbeitung personenbezogener Daten, die bei der verantwortlichen Stelle zu wissenschaftlichen oder
historischen Forschungszwecken oder zu statistischen Zwecken gemaR Art. 89 Abs. 1 DSGVO erfolgen, Widerspruch
einzulegen, es sei denn, eine solche Verarbeitung ist zur Erflllung einer im 6ffentlichen Interesse liegenden Aufgabe
erforderlich.



Zur Auslibung des Rechts auf Widerspruch kann sich die betroffene Person direkt uns wenden. Der betroffenen Person
steht es ferner frei, im Zusammenhang mit der Nutzung von Diensten der Informationsgesellschaft, ungeachtet der
Richtlinie 2002/58/EG, ihr Widerspruchsrecht mittels automatisierter Verfahren auszuliben, bei denen technische
Spezifikationen verwendet werden.

5.8 Automatisierte Entscheidungen im Einzelfall einschlieB8lich Profiling

Jede von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene Person hat das vom Europaischen Richtlinien- und
Verordnungsgeber gewdhrte Recht, nicht einer ausschliefflich auf einer automatisierten Verarbeitung - einschlieflich
eines evtl. Profiling - beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden, die ihr gegenliber rechtliche Wirkung entfaltet

oder sie in dhnlicher Weise erheblich beeintrachtigt, sofern die Entscheidung nicht

- fir den Abschluss oder die Erfillung eines Vertrags zwischen der betroffenen Person und dem Verantwortlichen
erforderlich ist, oder

- aufgrund von Rechtsvorschriften der Union oder der Mitgliedstaaten, denen der Verantwortliche unterliegt, zuldssig ist
und diese Rechtsvorschriften angemessene MaBnahmen zur Wahrung der Rechte und Freiheiten sowie der berechtigten
Interessen der betroffenen Person enthalten oder

- mit ausdricklicher Einwilligung der betroffenen Person erfolgt.

Ist die Entscheidung

- fur den Abschluss oder die Erfiillung eines Vertrags zwischen der betroffenen Person und dem Verantwortlichen
erforderlich oder

- erfolgt sie mit ausdricklicher Einwilligung der betroffenen Person, trifft die verantwortliche Stelle angemessene
Malnahmen, um die Rechte und Freiheiten sowie die berechtigten Interessen der betroffenen Person zu wahren, wozu
mindestens das Recht auf Erwirkung des Eingreifens einer Person seitens des Verantwortlichen, auf Darlegung des

eigenen Standpunkts und auf Anfechtung der Entscheidung gehort.

Mochte die betroffene Person Rechte mit Bezug auf automatisierte Entscheidungen geltend machen, kann sie sich hierzu
jederzeit an uns wenden.

5.9 Recht auf Widerruf einer datenschutzrechtlichen Einwilligung

Jede von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene Person hat das Recht, eine Einwilligung zur Verarbeitung
personenbezogener Daten jederzeit zu widerrufen.

Mochte die betroffene Person ihr Recht auf Widerruf einer Einwilligung geltend machen, kann sie sich hierzu jederzeit an
uns wenden.

Jede betroffene Person kann sich jederzeit bei allen Fragen und Anregungen zum Datenschutz direkt an uns wenden.
5.10 Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehdrde

Jede von der Verarbeitung personenbezogener Daten betroffene Person hat das Recht, sich bei einer Datenschutz-
Aufsichtsbehorde (iber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch uns zu beschweren.

6. Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Sofern bei der Beschreibung in dieser Datenschutzerklarung nichts anderes bestimmt wird, gelten nachfolgende
Regelungen.

Art. 6 | lit. a DS-GVO dient der verantwortlichen Stelle als Rechtsgrundlage flir Verarbeitungsvorgadnge, bei denen eine
Einwilligung fur einen bestimmten Verarbeitungszweck eingeholt werden muss. Ist die Verarbeitung personenbezogener
Daten zur Erflllung eines Vertrags, wie z.B. bei der Teilnahme an einem Gewinnspiel aufgrund entsprechender
Teilnahmebedingungen, dessen Vertragspartei die betroffene Person ist, erforderlich, so beruht die Verarbeitung auf Art.



6 | lit. b DS-GVO. Gleiches gilt fiir Verarbeitungsvorgange die zur Durchfiihrung vorvertraglicher Malinahmen erforderlich
sind, etwa in Fallen von Anfragen zu unseren Dienstleistungen und Produkten. Unterliegt die verantwortliche Stelle einer
rechtlichen Verpflichtung durch welche eine Verarbeitung von personenbezogenen Daten erforderlich wird, so basiert die
Verarbeitung auf Art. 6 | lit. ¢ DS-GVO. In seltenen Fallen kénnte die Verarbeitung von personenbezogenen Daten
erforderlich werden, um lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer anderen natiirlichen Person zu
schitzen. In diesem Fall beruht die die Verarbeitung auf Art. 6 | lit. d DS-GVO. Letztlich kdnnten Verarbeitungsvorgange
auf Art. 6 | lit. f DS-GVO beruhen. Auf dieser Rechtsgrundlage basieren Verarbeitungsvorgange, die von keiner der
vorgenannten Rechtsgrundlagen erfasst werden, wenn die Verarbeitung zur Wahrung eines berechtigten Interesses der
verantwortlichen Stelle oder eines Dritten erforderlich ist, sofern die Interessen, Grundrechte und Grundfreiheiten des
Betroffenen nicht Giberwiegen. Solche Verarbeitungsvorgange sind uns insbesondere deshalb erlaubt, weil sie durch den
Europaischen Gesetzgeber besonders erwdahnt wurden (vgl. Erwagungsgrund 47 Satz 2 DS-GVO).

7. Beriicksichtigung berechtigter Interessen

Sofern in dieser Datenschutzerklarung nichts anderes geregelt wird und die Verarbeitung personenbezogener Daten auf
Artikel 6 | lit. f DS-GVO basiert, besteht unser berechtigtes Interesse in der Durchfiihrung unserer Geschaftstatigkeit und
dem damit verbundenen wirtschaftlichen Interesse.

8. Anderungen dieser Datenschutzbestimmungen

Die verantwortliche Stelle behalt sich das das Recht vor, diese Datenschutzbestimmungen jederzeit mit Wirkung fir die
Zukunft zu andern. Eine jeweils aktuelle Version ist auf der Website verfiigbar. Bitte suchen Sie die Website regelmalig
auf und informieren Sie sich (iber die geltenden Datenschutzbestimmungen.

C. Datenschutz bei Verwendung unserer Kontaktdaten

Sofern Sie die auf unserer Website angegebenen Kontaktdaten (wie z.B. unsere E-Mail-Adresse oder Faxnummer) fiir eine
Kontaktaufnahme mit uns verwenden, werden die von lhnen dabei Gibermittelten personenbezogenen Daten nur fiir den
mit der Kontaktaufnahme verfolgten Zweck verarbeitet.

Sofern der Grund lhrer Kontaktaufnahme in dem Interesse an unseren Dienstleistungen bzw. Produkten bzw. in der
Erfillung eines mit uns bestehenden Vertrages besteht, ist die Rechtsgrundlage Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. In allen anderen
Fillen der Kontaktaufnahme haben wir ein berechtigtes Interesse gemall Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO an der
Datenverarbeitung aufgrund der von Ihnen initiierten Kommunikation.

Die zur Vertragsabwicklung erforderlichen Daten speichern wir bis zum Ablauf der gesetzlichen Gewahrleistungs- und ggf.
vertraglichen Garantiefristen. Die nach Handels- und Steuerrecht erforderlichen Daten bewahren wir fir die gesetzlich
bestimmten Zeitrdume auf, regelmalig zehn Jahre (vgl. § 257 HGB, § 147 AQ). Die zur Durchfiihrung vorvertraglicher
Malnahmen verarbeiteten Daten werden geldscht, sobald die Malnahmen durchgefiihrt wurden und es erkennbar nicht
zu einem Vertragsschluss kommt.

Die von uns aufgrund eines berechtigten Interesses gespeicherten personenbezogenen Daten werden bis zur Erreichung
des mit der Kontaktaufnahme verfolgten Zwecks gespeichert. Sie haben das Recht, der Datenverarbeitung die auf der
Grundlage des Art. 6 Abs. 1 f) DSGVO erfolgt und nicht der Direktwerbung dient aus Griinden, die sich aus lhrer
besonderen Situation ergeben, jederzeit zu widersprechen. Im Falle der Direktwerbung konnen Sie der Verarbeitung
hingegen ohne Angabe von Griinden jederzeit widersprechen.

Empfanger der nach dieser Vorschrift verarbeiteten personenbezogenen Daten sind IT-Dienstleister (insb. Hoster), mit
denen wir gemal} Art. 28 DSGVO eine entsprechende Auftragsverarbeitungsvereinbarung geschlossen haben.

Ende der Datenschutzerklarung

Stand: 17. April 2024





